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KULGAZDASAGI ES KULUGYMINISZTERIUM

Fontosabb gazdasagi mutatok

GDP értéke (foly6 aron) Mrd EUR 466,60 498,10 529,34 562,18 586,37 601,64
GDP valtozasa (real) % 4,48 5,05 4,40 5,06 2,99 0,79

Egy f6re juté GDP foly6 aron EUR/f6 36 460,79 37525,03 38502,18 33892,45 33368,97 3525847
Inflacié (HICP) % 0,66 1,10 2,35 4,07 1,62 -

Export értéke Mrd EUR 325,56 340,09 346,16 312,96 312,42 332,71
Import értéke Mrd EUR 210,35 219,37 240,75 230,68 234,29 240,05
Kihelyezett FDI allomany Mrd EUR 2,20 7,65 10,17 14,46 13,61 -

Befektetett FDI dllomany Mrd EUR 7,65 8,22 9,38 7,62 7,78 -

Forras: World Bank
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KULGAZDASAGI ES KULUGYMINISZTERIUM

Gazdasagi és politikai helyzetkép

Alapinformaciok: politikai berendezkedés, gazdasagi-politikai szovetségi és
viszonyrendszer (pl. EU, NATO, regiondlis gazdasagi szervezeti tagsag)

Aktualitasok

Valasztasok
Gazdasagpolitikai célok
Kiemelked6 érdekcsoportok
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KULGAZDASAGI ES KULUGYMINISZTERIUM

Gazdasagi és politikai helyzetkép

1. Alapinformaciok

Az Egyesilt Arab Emirségek (EAE) stabil allamszovetség, multikulturdlis orszag, ahol tébb mint 200 nemzetiség él egyltt; az allam prébal
egyensulyozni a hirtelen jott modernizacid, illetve a tradicionalis tarsadalmi strukturak kozott. Az EAE az egyik legfejlettebb és a legkevésbé
korrupt arab orszag. Megalapitdsa 6ta komoly fejl6dést ért el a nék jogai, valamint a szabad vallasgyakorlds terén, aktivan lép fel a nék
védelmében és az embercsempészet ellen. A hatalom az uralkodécsalddok kezében 6sszpontosul.

Magyarorszag az Egyesilt Arab Emirségekkel 1990-ben vette fel a diplomdaciai kapcsolatot, 2006. 6ta rezidens nagykoévet latja el hazdnk
képviseletét. Naffa Osama nagykovet Ur 2015. oktdber 14-én adta at megbizdlevelét.

Az orszag legf6bb dontéshozdi és torvényalkotd szerve az egyes emirségek uralkoddibdl allo Szovetségi Legfels6bb Tandcs (Federal Supreme
Court), lényeges dontéseit tobbségi dontéssel hozza meg (a hétbdl 6t emir egyetértése sziikséges — Abu Dhabi és Dubai uralkoddja vétdjoggal
rendelkezik), 6k valasztjak maguk kozil az elnokét (hagyomanyosan az Abu Dhabi uralkodd — az alelndk, aki egyben a miniszterelndk is, a
Dubai emir). Az orszagot HH Sheikh Khalifa bin Zayed Al Nahyan, az EAE elndke, Abu Dhabi uralkoddja, valamint HH Sheikh Mohammed bin
Zayed Al Nahyan, Abu Dhabi tronorokose, az EAE fegyveres erejének helyettes parancsnoka (az allamfdi poszt legvaldszintibb varomanyosa)
irdnyitja. Az Emirségek alelndke, egyben miniszterelnoke a dubai uralkodd, 2006 februdrja 6ta Mohammed Bin Rashid Al Maktoum sejk, aki
2016. februar 6ta a védelmi miniszteri feladatokat is ellatja.

A két legnagyobb és legerGsebb emirség, az orszag 87 szazalékat elfoglalé és az orszag ismert olajtartalékainak tulnyomo részével rendelkezé
Abu Dhabi, valamint a kereskedelem-, turizmus-kdzpontu és innovacié-alapu Dubai. Az Emirségek gazdasagat a diverzifikacidés folyamatok
felgyorsitasa és kiszélesitése vezérli. Az utdbbi években Ujabb gazdasagi fellendiilés tapasztalhatd az orszdgban, melyet tovabb erdsit, hogy
2013-ban Dubai nyerte el a 2020-as Vilagkiallitds megrendezési jogat.

Az Egyesilt Arab Emirségek kiilkapcsolati rendszerében Nagy-Britannia hagyomanyosnak mondhaté jelenléte mellett az utobbi évtizedekben
— de kiildndsen a két Obol-haborut kdvetSen — egyre erSteljesebbé valt az Amerikai Egyesilt Allamok befolyasa de er6s az egyuttmukodes az
Eurdpai Unié meghatdrozd tagallamaival (els6sorban Németorszaggal és Franciaorszaggal), valamint Indidval és — kiiléndsen gazdasagi téren —
Kindval és Japannal is.

Tiz évvel alapitasa utan az Egyesilt Arab Emirségek szdvetségre Iépett 6t Obdl-menti allammal (Szadd-Ardbia, Kuvait, Katar, Bahrein, Oman)
létrehozva az Obodl menti Egylittmiikddési Tanacsot (OET).
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Gazdasagi és politikai helyzetkép
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2. Aktualitasok

A fogadd orszdg gazdasagi helyzetével, kiilgazdasdgi kapcsolatainak alakuldsaval és Uzleti kérnyezetével kapcsolatos fontosabb
valtozasok, események

Az Obol-térség allamai 2018. janudr 1-jével forgalmi adét, azaz AFA-t vezettek be (EAE-ben 5%), a rendszer élesben valé miikodésérél
egyeldre valtozdak a tapasztalatok.

Az EAE kormanya a legujabb gazdasdgi trendeket kdvetve és Iépést tartva a kilfoldi befektetések természetének és tendencidinak
valtozasaival, varhatdan az idei év utolsé negyedévében hirdeti ki a régdta vart befektetési torvényt, amelytél azt varjak, hogy 15
szazalékkal noveli a kilféldi befektetéseket (legf6képp Azsiabdl és Eurdpabdl érkezéen). Az Uj befektetési torvény liberalizdlja a
szektorokat a feldolgozéipartdl kezdve a gyégyszeriparon at a szolgdltatdsi szektorig. A jovahagyas alatt allé szabdlycsomag, amely egyes
agazatokban 100 szazalékos kiilféldi tulajdont engedélyez a jelenlegi 49 szazalékkal szemben, egy olyan reformcsalad része, amely a
gazdasag olajbevételektdl valo fliggbségének csdkkentésére irdanyul.
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Gazdasagi és politikai helyzetkép

3. Valasztasok

A foderacié legf6bb dllamhatalmi szerve a 7 emirség uralkoddéjat tomorité Legfels6bb Szovetségi Tandcs, amelynek élén a
legnagyobb tagdllam, Abu Dhabi (egyben az allamf6i teendbket is ellatd) mindenkori uralkoddja all. Az elnokot 2009
novemberében valasztottdk Ujja, a kovetkez6 valasztds 2014 végén lett volna esedékes. Az alelnokot - abu dhabi trénorokos,
Mohammed Bin Zayed Al Nahyan sejk - a 2016. februari kormanyatalakitds sordn megerdsitették pozicidjaban. Az Emirségek
miniszterelndke a dubai uralkodd, 2006 februarja éta Mohammed Bin Rashid Al Maktoum sejk, aki 2016. februar éta a védelmi
miniszteri feladatokat is ellatja.

Mohammed bin Rashid Al Maktoum sejk, az EAE alelndke, miniszterelnoke, Dubai Emirség uralkoddja 2016. februar 8-an
jelentette be a kabinet atalakitdsara vonatkozé terveit, amelyek az allamalapitas 6ta a legkomolyabb vialtozast jelentik a
szOvetségi kormdnyzati struktdraban. 8 Uj miniszteri posztot hoztak Iétre, ebbdl 5 tdrcanak néi vezetdje lett. A 29 f6sre duzzadt
kormdnyban 8 né kapott poziciét, az Ujonnan kinevezett miniszterek atlagéletkora 38 év. A miniszterelndk célja az Uj
kormdnyzati strukturdval, hogy az orszag rugalmasabban tudjon alkalmazkodni a valtozd vildg jelentette kihivasokhoz és
felkésziilhessen az olajszektor hanyatldsa utani korszakra. A valtoztatds tdrsadalmi tdmogatottsagot élvez.
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Kilatasok

GDP és inflacio elGrejelzés kormanyzati és/vagy nemzetkozi oldalrdl
Kormanyzati szektoralis fokusz

Feltételezett jovObeli huzdagazatok

Veszélyek, piacra |épési nehézségek

Adokornyezet rovid bemutatdsa

Kormanyzati beruhdzasi prioritasok (pl. infrastruktura, digitalizacio, oktatas,
mez6gazdasag, stb.)
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Kilatasok

1. GDP és inflacié el6rejelzés kormdnyzati és/vagy nemzetkozi oldalrdl

Az IMF adatai alapjan 2014-ben Arab Emirségek GDP-je 3,08%-kal novekedett, a becslések alapjan 2015-ben 3,8%-0s (névekedés),
2016-ban 2,7%-0s (novekedés), 2017-ben 1,5%-0s (ndvekedés), 2018-ban pedig 4,4%-0s (ndvekedés) varhatd. Az inflacié 2014-ben
2,35%-0s volt, 2015-ben 4,1%-os (inflacid), 2016-ban 1,8%-os (inflacid), 2017-ben 2,8%-o0s (inflacid), mig a becslések szerint 2018-ban
pedig 3,7%-os (inflacid) varhatd. Az orszag allamadoéssaga 2014-ben elérte a GDP 15,59%-at, amely 2015-ben 18,1% (mérsékl6dott),
2016-ban 19,3%, 2017-ben 19,1% (emelkedett), 2018-ban pedig 19%-osra (emelkedhet). A koltségvetés hidnya 2014-ben 4,95%-os volt,
2015-ben 2,1%-0s (hiany), 2016-ban 3,9%-os (hidny), 2017-ben 2,6%-os (hidny), 2018-ban pedig 0,6%-os (hiany) varhaté.

* Ezek az adatok frissitésre szorulnak, tavalyi elGrejelzés



KULGAZDASAGI ES KULUGYMINISZTERIUM

Kilatasok
2. Kormanyzati szektoralis fokusz

Az Expo2020 kapcsan minden, ami épitGipar, fenntarthaté fejlédés, innovacié és ehhez kapcsolddéd szolgaltatasok a
kovetkez6 harom évben és jelenleg is fékuszban vannak, a kiirt tenderek folyamatosan elérhet6ek és palyazhatdak és nem

csupan a fenti teriileteken.

Emellett mind a vizgazdalkodas mind a megujulé energia és ehhez kothet6 innovaciés megoldasok kiemelt prioritast

élveznek az orszagban.

Az Egyesiilt Arab Emirségek az Obol-térség masodik legnagyobb egészségipari piaca és bar a kereslet folyamatosan ndvekszik
az agazat termékei irant, a koltségcsdkkentés és hatékonysag novelés ezen a teriileten is kiemelt prioritassa valt. A magan-
egészségligyi ellatds és szolgaltatdsok piacan a legkorszer(ibb egyedi digitalis technoldgiak (!), egészségipari elemzések és

radiolégiai szolgaltatdsok valtak rendkivil keresetté.
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Kilatasok
3. Feltételezett jovbbeli huzéagazatok

Az Expo2020 kapcsan minden, ami épitGipar, fenntarthaté fejlédés, innovacié és ehhez kapcsolddéd szolgaltatasok a
kovetkez6 harom évben és jelenleg is fékuszban vannak, a kiirt tenderek folyamatosan elérhet6ek és palyazhatdak és nem

csupan a fenti teriileteken.

Emellett mind a vizgazdalkodas mind a megujulé energia és ehhez kothet6 innovaciés megoldasok kiemelt prioritast

élveznek az orszagban.

Az Egyesiilt Arab Emirségek az Obol-térség masodik legnagyobb egészségipari piaca és bar a kereslet folyamatosan ndvekszik
az agazat termékei irant, a koltségcsdkkentés és hatékonysag novelés ezen a teriileten is kiemelt prioritassa valt. A magan-
egészségligyi ellatds és szolgaltatdsok piacan a legkorszer(ibb egyedi digitalis technoldgiak (!), egészségipari elemzések és

radiolégiai szolgaltatdsok valtak rendkivil keresetté.
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Kilatasok
4. Veszélyek, piacra |épési nehézségek

Szigoru kereskedelmi torvény van életben, a kilféldi tulajdoni hdanyad nem lehet tobb 49%-nal, a tobbségi tulajdonos emirségi maganszemély vagy
emirségi cég kell, hogy legyen. Sajnos ez vonatkozik a kdzbeszerzésekre is, ahol a jelentkezési adatlap elsd soraban a helyi mikddési engedély szamat
kell megadni (trade licence number). A Szabadkereskedelmi 6vezetekben megengedett a 100%-ban kiilféldi tulajdoni hanyad, azonban ezek a cégek
az orszagban kereskedelmi tevékenységet nem folytathatnak. Mindezek tiikrében a helyi partner elengedhetetlen.

Helyi partner, Gigyndk bevondsa nélkil szinte lehetetlen piacra juttatni a terméket, megoldast.
Szinte minden allami tulajdonban van, igy a hazai lehet&ségeket (export, befektetések) a legmagasabb szinteken kell megprobalni becsatornazni.

A cégek sok esetben nincsenek kellGen felkészulve, felkészitve, milyen mindségi kovetelményeknek kell megfelelnilik (itt kizardlag csicsminGségli
termékkel, megoldassal érdemes probalkozni. Ami adott esetben, piacképes Egyiptomban, Algéridban, nem biztos, hogy itt is az lesz, s6t!).

A cégek nem rendelkeznek angol nyelvl termékleirdsokkal, arlistakkal; technoldgia-export esetén kell6 részletességgel kidolgozott mintaprojekt
leirdsokkal és a megkildott anyagok minGsége is b6ven hagy kivanni valét maga utan.

Szamos esetben a hazai termékek arban nem versenyképesek, el6fordult, hogy féldrajzi adottsagainkbdl kifolydlag a szallitasi feltételekben is
kedvezétlenebb ajanlatot adtunk

Arajanlat esetén a hazai cég nincs tisztaban az adott termék vildgpiaci araval, igy sok esetben Iényegesen magasabb &rat ajanl

Kevés a személyes érintkezések aranya — az arab vilagban személyes kapcsolat nélkiil esélytelen Uzletet kotni (rdadasul oridsi a verseny, mindenki itt
prébal piacot taldlni termékének/megoldasanak, és ,talcan szallitjdk” az allamfék, miniszterelnokok, miniszterek az dgazati projekteket,
lehetGségeket).

Nem vagyunk elég kitartdak, sokan azt gondoljak, hogy elég egyszer ide kijonni és mar megnyilik a piac. Sajnos nem, ez egy rendkivill nehéz és
telit6d6 piac, az eredményekhez folyamatos érintkezésre, személyes kapcsolatra van sziikség.

Targyaloképes angol nyelvtudas hidnya
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Kilatasok
5. Addkornyezet rovid bemutatasa

Az Egyesiilt Arab Emirségekben 2018. janudr 1-jével forgalmi addt, azaz AFA-t vezettek be. Az AFA egységes altalanos kulcsa
5% a termékek és szolgaltatdsok importjan és értékesitésén a termelés és forgalmazas minden szakaszaban.

Tarsasagi adé nincs (ez alél egyedil az olajtermel6 vallalatok, illetve a kilfoldi tulajdonu bankok fidktelepei képeznek
kivételt), személyi jovedelem add szintén nincs.

Specidlis vdamszabdlyok

A fizetendd vam mértéke 0% és 100% kozott valtozhat, az atlagos vamtétel 4,61%. Bizonyos aruk/termékek vammentesen
j6hetnek be az orszagba. A vamilletékek szamitasa CIF (azaz arukoltség, biztositas és szallitds) paritdson, 5%-os rata
alkalmazasaval torténik.
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Kereskedelmi kapcsolatok

Magyar vallalati attitlid az orszag piaca felé

Exportszerkezet, hozzdadott érték, kiemelked6 szerepl6k (kétoldalu aruforgalom termékcsoport
szinten, tdbldzatos formaban KSH-tdl )

Gazdasagdiplomaciai kapcsolatrendszeriink (GEM, GVB, magas szint( talalkozok, vizummentesség —
minden, ami az Gzleti életet kdnnyiti, segiti)

Vasarokon valé részvétel, kereskedelmi delegacidk az elmult egy évben

Tervezett megjelenések, tdmogatott kidllitdsok, delegaciok

Uzleti kérnyezetre vonatkozd gyakorlati tudnivaldk: allami Ginnepek, tizleti kulttra tudnivaldk
(interkulturdlis, protokoll, stb.)

Beviteli szabalyozas sajatossagai, kiilonleges elbirasok, piacra Iépési nehézségek
Bankrendszer, ajanlott fizetési mdédozatok (nemfizetési kockazat szintje), arfolyamkockazat

Egyéb lzleti kockazati faktorok a célorszagban (partnerek ellen6rzésének médja, pl. van-e kotelez6
kamarai nyilvantartas, korrupcid esélye, atlagos lizletkotési idd, stb.)

Kozbeszerzési rendszer, részvételi lehet6ségek projektekben, kozbeszerzésekben, palyazatokban
Célorszagban taldlhato partnerszervezetek (kamarak, szovetségek, exportdsztonzd tarsszervezet)

Kapcsolatfelvétel, partnerkeresés javasolt mddja (vasarok, kamarai kapcsolat, dgazati szovetségek,
disztributorokon kozvetlendl stb.)

Fizetési médozatokat, és javasolt értékesitési csatorndk
Szallitasi lehetGségek és feltételei
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Kereskedelmi kapcsolatok

Magyar vallalati attitlid az orszag piaca felé

A cégek sok esetben nincsenek kell6en felkésziilve, felkészitve, milyen mindségi kbvetelményeknek
kell megfelelnitk (itt kizardlag csicsmindségli termékkel, megoldassal érdemes préobalkozni. Ami
adott esetben, piacképes Egyiptomban, Algéridban, nem biztos, hogy itt is az lesz, s6t!).

A cégek nem rendelkeznek angol nyelvl termékleirdsokkal, arlistakkal; technoldgia- export esetén
kell6 részletességgel kldolgozott mintaprojekt leirasokkal és a megkuldott anyagok mindésége is béven
hagy kivanni valét maga utan.

Szamos esetben a hazai termékek drban nem versenyképesek

El6fordult, hogy foldrajzi adottsagainkbdl kifolydlag a szallitasi feltételekben is kedvez6tlenebb
ajanlatot adtunk

Arajanlat esetén a hazai cég nincs tisztaban az adott termék vildgpiaci araval, igy sok esetben
lényegesen magasabb arat ajanl

Kevés a személyes érintkezések aranya — az arab vilagban személyes kapcsolat nélkil esélytelen
Uzletet kotni (raadasul oriasi a verseny, mindenki itt prébal piacot talalni termékének/megoldasanak,
és ,talcan szallitjdk” az dllamfék, miniszterelnokok, miniszterek az agazati projekteket, lehetdségeket).
Nem vagyunk elég kitartéak, sokan azt gondoljak, hogy elég egyszer ide kijonni és mar megnyilik a
piac. Sajnos nem, ez egy rendkivil nehéz és telit6dd piac, az eredményekhez folyamatos érintkezésre,
személyes kapcsolatra van szlikség.

Targyaldképes angol nyelvtudas hianya
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Kereskedelmi kapcsolatok

3. Gazdasagdiplomaciai kapcsolatrendszeriink (GEM, GVB, magas szint(i talalkozoék,
vizummentesség — minden, ami az Uzleti életet konnyiti, segiti)

FGbb kétoldalu gazdasagi megallapoddsok

> Kett8s addztatas elkerulését szolgald Egyezmény (2013);
» Légugyi megallapodas (2013);
» Gazdasagi Egyluttm(ikodési Megallapodas (2015);

» Egyuttmikodési szandéknyilatkozat a MKIK és a Dubai Kamara kozott (2016); EgyuttmUkodési szandéknyilatkozat az
MNKH és a Dubai Kamara kozott (2016)

» Halal tanusitashoz kapcsolddoé EgylttmUikodési Szandéknyilatkozatok (az emirségi Szabvanylgyi Hatdsaggal (ESMA), az
OET Akkreditacids Kézponttal (GCC Accreditation Centre) (2017, Dubai)

» Beruhazas védelmi Megdllapodas alairasa folyamatban
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Kereskedelmi kapcsolatok

4. Vasarokon valo részvétel, kereskedelmi delegacidk az elmult egy évben

Gitex — MINKH

SIAL Middle East

Sustanibality week, World Energy Summit - Fenntarthatdsagi Hét

Arab Health - MINKH

Gulfood - Agrarmarketing Centrum

Annual Investment Meeting 2018

ATM — Arabian Travel Market - MTU

GFIA 2018 - (Global Forum for Innovation in Agriculture)

Beauty World Middle East - kozmetikai, szépségipari szakkiallitas, vasar
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Kereskedelmi kapcsolatok

5. Tervezett megjelenések, tamogatott kiallitasok, delegaciok

KIALLITAS NEVE el Idépont Tematika Milyen |dokozonll<ent keral Mllylen a IaFogat]l kor ossz’etetele Nagysalgrerlmdlleg hany Yendeget
megrendezésre? (cégek, vasarldk, kormanyzat) szamlal a rendezvény?

maganszektorban miikodé
technoldgiai vallalatok,

2018. oktober 14-18 IKT és innovativ kormanyzat (allami szervezetek és

GITEX Technology Week Dubai 2019. oktéber kozepe el Evente it eld) Vel el 4100 kiallito, 100 ezer latogatd
vasarlék nem csak a szektoron
belul
PSS cégek, kormanyzat (allami
. N egészségligyi, . . o AT a a
Arab Health Dubai 2019. januar 28-31 . Evente szervezetek és hatdsagok) 4200 kiallitd, 200 ezer latogato
orvostechnika . P
valamint egyéni vasarldk
cégek, kormanyzat (allami
Gulfood Dubai 2019. feburar 17-21. elelmls.z,erllplarl Evente szerw.ezetek ?S .ha’to’sag’ok) 5000 kiallito, 100 ezer latogatd
szakkidllitds valamint egyéni vasarldok az
iparagon belil
cégek, kormanyzat (allami
Arabian Travel Market Dubai 2019. apr.28. -maj. 1. turisztikai szakkiallitas Evente SRS B i el 2800 kiallitd, 30 ezer szakmai vasarlo

valamint egyéni vasarldk az
iparagon bell
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Kereskedelmi kapcsolatok

6. Uzleti kérnyezetre vonatkozd gyakorlati tudnivaldk: allami innepek, tizleti kultira tudnivalok (interkulturalis, protokoll,
stb.)

Helyi kereskedelmi, tizleti szokasok

. a vallas neve iszlam, a kdvet&jéé muszlim, és nem mohamedan;

. a mecsetbe konzervativ 61t6zékben, cipé nélkil kell belépni, a cip6t a talpaval lefelé (a labbeli tisztatalan!) a bejarat el6tt kell hagyni;

. imadkozo ember el6tt nem szabad elhaladni;

. arab férfitdl nem illik érdeklédni a felesége, vagy a csalad nétagja felél;

. a vendéglatas dltaldban nyilvanos helyen (étterem, klub) torténik, ha viszont a vendéglato lakasaban, nem szlikséges ajandékot vinni, vagy a feleségnek virdgot kiildeni. Ha a feleség nincs
jelen, nemillik érdekl&dni utdna. Ha a hazigazda felkéri a holgyvendégeket, hogy csatlakozzanak a haziasszonyhoz, e kérésnek feltétlendl eleget kell tenni;

. kutyat dbrazold ajandék nem adhatd, mert a kutya - és a cip6 - az iszldm orszagokban tisztatalan, tarsalgas kozben ezeket a témakat kerdlni kell;

. a lakdsban vagy az irodaban latott targyakat nem illik dicsérni, mert 6si szokas szerint azokat fel kell ajanlani a vendégnek;

. az arab néket nem illik mereven nézni;

. az élvezeti cikkeket nem szabad bal kézzel megfogni. Az arabok a cigarettdt nem dobozbdl kindljdk, hanem kivesznek egy szalat, és atnyujtjak;

. a ndk ne viseljenek mélyen kivagott, ujjatlan, a vallat szabadon hagyé vagy tul rovid ruhat, és nadragot sem;

. az Uzletfelet nem szabad felhivni vallasi innepek (példaul Ramadan) idején;

. fényképezni csak a megengedett helyeken lehet, és ott is csak diszkréten;

. beszéd kdzben nem illik a partnerre mutogatni. Gesztikuldlas kdzben az ujjakat 6ssze kell zarni.

. Az alku az araboknal kételezd.

. Arab szokas szerint minden szolgaltatasért kulon dijazas jar. A borravalé a szallodakban és a jobb éttermekben a szamlan szerepel 10-15 szazalékos Gsszegben, de ezen kivil elvérjak az
otthagyott borravalot is.

. Enni csak jobb kézzel lehet, ballal nem, mert azt tisztatalan dolgokra hasznaljak.

. Ha a hazigazda az ételbdl a legfinomabb falatokat kézzel teszi a vendég szdjaba, az nagy megtiszteltetés.

. Bort a muszlim nem ihat.

. A kindlt tdit6t, vizet visszautasitani nem szabad, mert sért6, az utolsé cseppig kiinni illetlenség.

. A csészét nem illik letenni, a harmadik kinalas el6tt vissza kell adni annak, aki adta.

. A kdszonés, Uidvozlés jobb kézzel torténik.

. A tavollévket nem szidalmazhatjak, nem kritizalhatjak.

. Talalkozaskor és bucsuzdaskor 6k kezet fognak, egymast at is dlelik, meg is csékoljak, de ezt kiilfdldivel ugyanezt nem teszik. Az viszont el6fordul, hogy ha a targyaldfelek egymassal régi
ismer&sok, akkor a kézfogdsnal a vendéglatd hosszabban tartja az lizletfele kezét a kezében, gyakran az els6 mondata végéig is.

. Azonos nemUiek az eurdpaindl kdzelebb allnak egymashoz.

. A megszolitas naluk rang- és vezetéknév.

. Bal kézzel soha ne nyuljunk hivatalos papirért, targyalds kdzben pedig a bal kezlinket ne hasznaljuk, csak a jobbot vagy egyszerre mindkét keziinket: az arab vildgban ugyanis a bal kéz
tisztatalan dolgokra vald! Ugyanigy nem illik olyan Iabtartast sem felvenni, hogy a talpunk kilatszédjék.

. Hivatalos megbeszélésekhez 61tonyt kell venni. A nének konzervativan kell 6ltéznie, nem latszddhat ki ruhazatabdl a térde, valla, nem lehet dekoltdzsa. A targyaldsok idGpontjat

természetesen egyeztetni kell, de ne csodalkozzunk, ha a partnerre kicsit varnunk kell. Az Gzleti targyaldsok hosszuak, beszélgetéssel, kavé, frissit6 fogyasztasaval indulnak. Fontos a
minimalis emberi kapcsolatok kialakitdsa, a csevegés. De aztan, mikor attérnek az tzletre, az alku kételezé.

. Nagyon fontos, hogy a tisztelet szerepet jatsszon tarsalgdsunkban.
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Kereskedelmi kapcsolatok

7. Beviteli szabdlyozas sajatossagai, kilonleges elbirasok, piacra |épési nehézségek

Kiilkereskedelmi engedélyezési rendszer, kereskedelmi mintdk és ideiglenes import szabdlyozdsa
Az Egyesiilt Arab Emirségekben engedély nélkiil semmilyen kereskedelmi tevékenység nem végezhetd.

Bizonyos tevékenységekhez mas-mas tipusu engedély sziikséges.

Specidlis vamszabdlyok, vamtarifdk elektronikus elérhetdsége

A fizetend6 vam mértéke 0% és 100% kozott valtozhat, az atlagos vamtétel 4,61%. Bizonyos aruk/termékek vimmentesen johetnek be az orszagba
(pl.: elektronikai termékek, élelmiszerek). A vamilletékek szamitasa CIF (azaz drukoltség, biztositas és szallitas) paritason, 5%-os rata alkalmazasaval
torténik. Valamennyi alkoholtartalmu ital 50%-os vamilleték targya, a dohanytermékeket pedig 100%-os vammal terhelik. A Jebel Al
szabadkereskedelmi zénaba érkezd import, illetve az aruk dtrakodasa vimmentes. A vamilletékek aldl mentesilé arucikkek listaja a dubai kikots- és
vamhatdsag honlapjan tekintheté meg (http://www.dubaicustoms.gov.ae/en/Publications/Pages/default.aspx). Az Emirségekben nincs tarsasagi
ado. Ez aldl egyedil az olajtermel6 vallalatok, illetve a kiilféldi tulajdond bankok fidktelepei képeznek kivételt.

Magyar exportot kiséré okmdnyok (helyi kévetelmények szerint)
Az Emirségi behozatalhoz szlikséges alapdokumentumok: kereskedelmi szamla, csomagolasi lista, szarmazasi igazolas, fuvarlevél.

Az Egyesult Arab Emirségekbe semmilyen feldolgozott élelmiszer (hds/tej egyarant) nem johet be megfelelé Halal-tanusitvany nélkul. A Hatosagok
jelenleg az Iszlam Informacids és Dokumentacids Kozpont (IIDZ — Magyarorszag), valamint a Magyar Iszlam K6zosség altal kiallitott tanusitvanyt
fogadjak el. ;


http://www.dubaided.gov.ae/English/reglcening/busreg/RegTrdNme/default.aspx
https://www.fca.gov.ae/En/Home/Pages/default.aspx
http://www.dubaitrade.ae/knowledge-centre/processes-a-procedures/216-diagram-of-import-process-for-dtp
http://halal-iidz.eu/hu/certification.php
http://magyariszlam.hu/mikmagyar/articles.php?cat_id=21
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Kereskedelmi kapcsolatok

8. Bankrendszer, ajanlott fizetési mdédozatok (nemfizetési kockazat szintje),
arfolyamkockazat

Az Emirségekben a vilagon az egyik legfejlettebb a bankrendszer, Dubai ma mar
nemzetkozileg is megbecsilt pénziigyi kozpont. Az Egyeslilt Arab Emirségekben
nyitott bankszamlak rendelkeznek az egyik legmodernebb és legbiztonsagosabb
online feltletekkel és kitlin lehet6ségnek bizonyulnak a helyi és
szabadkereskedelmi gazdasagi zonakban létrehozott cégek szamara.

A legjelent6sebb helyi bankok kdzé tartozik a ,a és az


https://www.centralbank.ae/en/index.php?option=com_content&view=article&id=149&Itemid=97
http://www.mashreqbank.com/
http://www.noorbank.com/
http://adib.com/
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Kereskedelmi kapcsolatok

9. Egyéb lizleti kockazati faktorok a célorszagban (partnerek ellenérzésének
madja, pl. van-e kotelez6 kamarai nyilvantartas, korrupcio esélye, atlagos
Uzletkotési id6, stb.)

Kotelez6 kamarai nyilvantartas nincs, csak a kamarai tagokat tartjak szamon a rendszerben. Van viszont
kotelez6 DED (Department for Economic Development) regisztracid, ahol minden szabadkereskedelmi
ovezeten kivil mikodd cégnek regisztralnia kell (trade licence). A szabadkereskedelmi dvezetek
ugynevezett nyilvantarté hatésagai adatokat nem adnak ki.
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KULGAZDASAGI ES KULUGYMINISZTERIUM

Kereskedelmi kapcsolatok

10. Kézbeszerzési rendszer, részvételi lehetségek projektekben, kozbeszerzésekben,
palyazatokban

A kozbeszerzési tendereken vagy barmilyen egyéb tenderen indulni az EAE-ben csak
helyi jelenléttel lehetséges. A modern és hatékony online beszerzési rendszerekben
valé regisztraciod helyi mikodési engedélyhez kotott, igy kalfoldon mikodo,
tevékenységet folytatd cég nem tud indulni ezeken a palyazatokon. (Kivéve az
Expo2020 tenderei amelyek minden orszdg minden cége szamdra nyitottak)


https://government.ae/en/information-and-services/business/government-tendering-and-awarding
http://www.emiratestenders.com/
https://www.tenderuae.com/

KULGAZDASAGI ES KULUGYMINISZTERIUM

Kereskedelmi kapcsolatok

11. Célorszagban talalhato partnerszervezetek (kamarak, szovetségek,
exportosztonz6 tarsszervezet)

Abu Dhabi Chamber
https://www.abudhabichamber.ae/en/Pages/default.aspx
Dubai Chamber

http://www.dubaichamber.com/

Sharjah Chamber

http://www.sharjah.gov.ae/

Dubai Exports
http://www.dedc.gov.ae/English/Pages/default.aspx



https://www.abudhabichamber.ae/en/Pages/default.aspx
http://www.dubaichamber.com/
http://www.sharjah.gov.ae/
http://www.dedc.gov.ae/English/Pages/default.aspx
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Kereskedelmi kapcsolatok

12. Kapcsolatfelvétel, partnerkeresés javasolt mddja (vasarok, kamarai kapcsolat, agazati szovetségek,
disztribdtorokon kodzvetlendl stb.)

Az arab vildgban kiemelten fontos a személyes, él6 kapcsolat kiépitése, hiszen az lizletkdtés legfébb eleme
a bizalom megléte. Masrészt a gazdasagi racionalitas mellett alapvetéen az emocionalis kotédés is donté
tényez6 lehet egy esetleges Uzlet |étrejottekor. Ezen kapcsolatok kiépitésében a nagykovetségen dolgozo
kiilgazdasagi szakdiplomata jelent8s segitséget tud nyujtani. Ezen felll elengedhetetlen a kiallitdsokon és
vasarokon valé részvétel.

Az Egyesilt Arab Emirségekben 6ridsi a verseny, gyakorlatilag minden egyes szegmensben, az 6sszes
meghatarozé nemzetkozi vallalat jelen van, igy konny( és gyors eredményekre nem szabad szamitani.

Kiemelt szempontok:

1.
2.

3.

B

Jogszabalyi feltételek ismerete (az EAE torvényei nem akadalyozzak-e a termék piacra bocsatasat)

A termékben, szolgaltatasban rejl6 versenyelény (termék/szolgaltatas egyedisége; ar; mindség;
kiegészit6 szolgdltatasok)

Stabil financidlis és szervezeti hattér
Megfelel6 gyarté és termelbi kapacitds
Technikai feltételek: szinvonalas bemutatkozé anyagok (prospektus, weboldal) megléte
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Kereskedelmi kapcsolatok

13. Fizetési mdédozatokat, és javasolt értékesitési csatornak

Az exportalt termékek ellenértékét barmilyen formaban kérhetjik, a
legelterjedtebb az akkreditiv fizetés.
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Kereskedelmi kapcsolatok

14. Szallitasi lehetGségek és feltételei

Javasolt konzultdlni a Magyar Logisztikai Egyesiilettel, valamint a Magyar Szallitmanyozéi és Logisztikai
Szolgaltatdk Szovetségével.

http://mle.hu/tagjaink
http://www.szallitmanyozok.hu/tagok.php

Az Obdlmenti Szabvanyligyi Szervezet (The Gulf Standards Organization (GSO)) igazodva a nemzetkdzi normakhoz,
szabvanyokhoz és egyéb mUiszaki kovetelményekhez, hatdrozza meg az Egyesilt Arab Emirségek vonatkozasdban a
kotelez6 csomagoldsi és cimkézési elSirdsokat.

A csomagolason angol/arab nyelv( feliratnak szerepelnie kell, de az arab nyelv(i cimke (matrica) is elfogadott.
Kotelezd informacidk:

termék, marka neve

Osszetétel

adalékanyagok (,,E”), min&ség és allomanyjavitok

netté és toltott saly

szarmazasi hely

gyartasi és lejarati id6

gyartd vagy csomagolé cime

tarolasi, felhaszndlasi és kezelési javaslatok

has és baromfi termékek esetén az Iszldm valldsi elGirasoknak megfelel6 vagasrél sz616 tanusitvany

YVVVVVVYVYYVYY
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KULGAZDASAGI ES KULUGYMINISZTERIUM

Befektetési kapcsolatok

Legnagyobb magyarorszagi befektet6k és tevékenységlik

Al-Habtoor csoport
W Dubai Group
Emirates Airlines

YV V V V

Taghleef Industries
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Befektetési kapcsolatok

Cégalapitasi szabalyok, tarsasagi formak, cégbejegyzés adminisztracids igénye I.

Cégalapitas szabalyai: vallalkozast csak emirségi partnerrel kozosen lehet, aki egyuttal a cég
tobbségi tulajdonosava is valik (51%).

Az Egyesllt Arab Emirségekben a vallalkozasokrol sz6l6 torvény az iranyado gazdasagi tarsasagok
tekintetében. Ez Ugy rendelkezik, hogy egy kft-nek (Limited Liability Company) legaldbb kett6, de
nem tobb, mint 50 ,tulajdonostarsa” lehet, illetve alapt6kéjének legfeljebb 49%-a allhat kulféldiek
(magéan- és/vagy jogi személyek) tulajdonaban (megjegyezziik, hogy az un. ‘A’ tulajdonostars
felel6ssége az alaptSke altala birtokolt aranyban korlatozott).


https://www.abudhabi.ae/portal/public/en/business?_adf.ctrl-state=w57i80zz4_4&_afrLoop=6126330747309854#%40%3F_afrLoop%3D6126330747309854%26_adf.ctrl-state%3Dqtq62ikvz_118
http://www.doingbusiness.org/data/exploreeconomies/united-arab-emirates/starting-a-business
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Befektetési kapcsolatok

Cégalapitdasi szabalyok, tarsasagi formak, cégbejegyzés adminisztracios igénye Il.

El6zetes jovahagyasok
A nyilvantartasba vételi folyamat elsé |épéseként be kell szerezni a kft. Gizleti tevékenységeinek

besorolasara, kereskedelmi elnevezésére, a tulajdonostarsak személyére, illetve az alaptékéjére
vonatkozd el6zetes jovahagyasokat a Gazdasagfejlesztési Minisztérium Engedélyezési f6osztalyatol.

Az alapité okirat elkészitése

A kft. alapvet6 létesit6 okirata az alapitd okirat, vagy alapszabaly. A cégtorvény a kft. szerkezetének
kialakitasara nézve szamottevé szabadsagot biztosit a tulajdonostarsak szamara, kilondsen a vallalkozas
sajatos igényeinek megfelel6 vezetését és irdnyitasat szabalyozd rendelkezések tekintetében. Egyebek
mellett a felek szabadon rendelkezhetnek arrdl is, hogy egy kisebbségi tulajdonostars maganal tarthassa a
kft. iranyitd befolydsdnak jelent8s részét. Ezaltal a kft. hasznos eszkdz lehet mindazon kilfoldi
maganszemélyek, vagy vallalatok szdmara, amelyek az Emiratusokban kivannak letelepedni.

Az alapité okirat aldirasa kozjegyz6 el6tt.

Az alapitd okirat kozjegyz6 el6tt torténd alairdsakor minden egyes tulajdonostarsnak be kell mutatnia a
kozjegyz6nek a partnervallalat Uj vallalkozasban vald részvételét engedélyezé igazgatdsagi hatarozatokat,
ald kell irnia az alapité okiratot, illetve amennyiben a tulajdonostars kilfoldi vallalkozas, be kell mutatni az
alapitd okiratot alaird személy szamara kiallitott meghatalmazast. Amennyiben a tulajdonostars
maganszemély, elegendd Utlevele bemutatdsa és annak lemdsolasa.
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Befektetési kapcsolatok

Cégalapitasi szabalyok, tarsasagi formak, cégbejegyzés adminisztracids igénye lll.

A kérelem benyujtdsa
Gazdasagfejlesztési Minisztérium
A kérelemhez a kovetkez6 okiratokat szlikséges csatolni:

o A cégbirdsaghoz benyujtott nyilvantartasba vételi kérelem;

o El6zetes jovahagyasok;

o Az alapito okirat két eredeti példanya;

o Egy Egyesiilt Arab Emiratusokban miikédé bank igazoldsa az alaptSke letétbe helyezésérdl;

o A vallalkozas kényvvizsgdldjanak igazolasa, amely kimondja, hogy megbizast kapott, mint az Uj vallalat konyvvizsgaldja és hogy ezt a
megbizatast elfogadta;

o Az Uj véllalkozas konyvvizsgaldja altal kiallitott igazolds, amely kimondja, hogy valamennyi részvényt a tulajdonostarsak kozo6tt osztottak
szét és hogy a részvények ellenértékét maradéktalanul letétbe helyezték egy, az Emiratusokban miikédé banknal;

o A partnervdllalat alapité okiratanak és alapszabdlyanak, vagy ezekkel egyenérték( okiratok egy masolati példanya, amelyet a
partnervallalat szarmazasa szerinti orszag illetékes hatdsagai igazoltak (ha a kilféldi partner tarsas vallalkozas).

o Az Uj vaéllalkozas hivatalos helységének bérletére vonatkozo okirat (bérleti szerz6dés) egy, a Gazdasagi Minisztérium Tervezési fGosztalya

altal jévahagyott masolati példanya.

Kereskedelmi engedély és kereskedelmi nyilvantartasba vételi tanusitvany masolatainak kiadasa.
Az engedélykérelem jovahagyasa és az engedélyezési dijak a Gazdasagfejlesztési Minisztérium felé tortén6 megfizetése utan adjak ki az Uj
vallalkozas kereskedelmi engedélyének és kereskedelmi nyilvantartasba vételrdl szol6 igazolasanak fénymasolatait.

Kereskedelmi kamarai jelentkezés
Az uj véllalkozasnak tagfelvételi kérelmet kell benyujtania a Kereskedelmi- és Iparkamarahoz.
Egyéb nyilvantartasba vétellel kapcsolatos elGirasok

A kereskedelmi engedély fénymasolt példanyait be kell nyujtani a kiilénb6z6 minisztériumokhoz nyilvantartasba vétel céljabdl, amely lehetévé teszi
a kulonféle kormanyszervekkel vald lgyintézést, a kilfoldi munkavallalék tAmogatasat, illetve a letelepedési és latogatd vizumok kérvényezését.
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Befektetési kapcsolatok

Cégalapitasi szabdlyok, tarsasagi formak, cégbejegyzés adminisztracios igénye IV.

Kormanyzati dijak

A kormanyzati dijak nem rogzitettek. A tevékenységek jellegétdl, a sziikséges jovahagyasoktdl és a
bevont kormanyszervektdl fliggenek.

Okiratok hitelesitése

A kulfoldi orszagok altal kidllitott barmely okiratot (ide értve a meghatalmazast is, ha kiilféldon
allitottak ki) felll kell hitelesiteni, azaz hitelesittetni kozjegyz6vel az adott orszagban, majd az ottani
Kiligyminisztériummal, ezt kovetSen pedig az Egyesiilt Arab Emiratusok adott orszagban miikédé
nagykovetségével, vagy konzulatusaval.

Hitelesités folyamata

1. Hiteles forditas (angol nyelvre) — OFFI (http://www.offi.hu/)

A forditas kozjegyz6i hitelesitése — kdzjegyz6

K6zbensd hitelesités, Apostil — Magyar Kozjegyz6k Orszagos Kamaraja
Killigyminisztérium altali hitelesités — KUM Hitelesitési Osztaly
Magyar Nagykovetség (Abu Dhabi) altali hitelesités

EAE Kiligyminisztérium (Abu Dhabi) altali hitelesités

Hiteles forditas arab nyelvre

NouhkwnN
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Befektetési kapcsolatok

Addzasi szabalyok, befektetés esetén addzasi kedvezmények a célorszagban

Az Egyesiilt Arab Emirségekben nincs tarsasagi adé (ez alél egyediil az olajtermeld vallalatok, illetve a kiilf6ldi tulajdonud bankok
fidktelepei képeznek kivételt). A 2018 janudr 1-én bevezetett AFA mértéke 5%.

Beruhdzasi kedvezmények
Szabadkereskedelmi zéna (http://www.uaefreezones.com/)

Azért, hogy az Emiratusokban a 'kategéria legjobb’ iparagait lehessen eldsegiteni, valamennyi szabadkereskedelmi zéna adott lizleti
tevékenységi kor szamara van elkilonitve. A Dubai Internetvéros ('DIC’) a vilag leghagyobb informatikai vallalatainak és legizgalmasabb
indulé vallalkozasainak, vallalkozdinak ad otthont. A Dubai Médiavaros ('DMC’) a média- és kiaddipar leghiresebb szerepl&inek
otthona. A Jebel Ali szabadkereskedelmi zéna a vilag egyik legnagyobb exporttal és viszontexporttal foglalkozé teriilete. Az Emiratusok
kormdnya mar eddig is tobb milliard dollart fektetett kapacitdsanak megnovelésébe és még tobb kereskedelmi partner idecsabitdsaba.

A szabadkereskedelmi zonak el6nyei

A szabadkereskedelmi zonaban vald letelepedés legf6bb el6nye, hogy jogosultsagot teremt:

¢ a vallalkozas 100 szazalékos kiilféldi tulajdondra

¢ 100 szazalékos import- és export addmentességre

¢ a t6ke és nyereség 100 szazalékos hazatelepitésére

¢ a személyi jovedelemadd-mentességre

¢ a munkaerd felvétellel kapcsolatos segitségnyujtasra és tovabbi tdmogatd szolgdltatasokra, mint példaul a szponzoracid és lakhatas.

A kilfoldi vallalatoknak mindegyik szabadkereskedelmi zdndban megengedett a szaz szazalékos tulajdonu fidktelepek alapitdsa és ezek
a fidktelepek mentesiinek az un. nemzeti megbizott (szponzor) kinevezésére vonatkozd kdvetelmény alél. A szabadkereskedelmi
zénakban tobbféle kereskedelmi, forgalmazasi, raktarozasi és iparcikk gyartasi tevékenység folytathatd. Az Emirségekben érvényes
vamokat szabadkereskedelmi zénaba behozott drukra nem réjak fel, kivéve ha és mindaddig, ameddig az ilyen termékeket nem
importaljak magdba az Egyesiilt Arab Emirségekbe.
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Befektetési kapcsolatok

Ajanlott cégképviseleti formak a célorszagban

Lasd korabbi diak
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Egyuttmdkodeési lehet6ségek

Vizgazdalkodas ICT

R & D, tudas és
technoldgia transzfer

Alternativ és megujulo
energia

Mez6gazdasagi és Gyogyszerek,
élelmiszer feldolgozo gyogyaszati
technoldgiak berendezések
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